Factsheet Kijkshop

Kijkshop, waarvan het hoofdkantoor is gevestigd in Zaltbommel, exploiteert naast 104 winkels in Nederland ook de webwinkel www.kijkshop.nl en heeft B2B oplossingen voor loyaliteit- en Kerstbeloning. Het diverse assortiment is ingedeeld naar vier ‘belevingswerelden’, te weten: Vrij & Actief, Koken & Wonen, Media & Bellen en Mooi & Verzorgd. Het assortiment is overzichtelijk en actueel waarbij Kijkshop voor de consument een voorselectie maakt en de beste artikelen in vele categorieën glashelder presenteert. In de webshop Kijkshop.nl is een nog ruimer aanbod verkrijgbaar. Kijkshop heeft dominante marktaandeelposities in diverse subgroepen zoals (prepaid) mobiele telefoons, huishoudelijke apparaten en persoonlijke verzorging. Iedere twee à drie weken valt bij vier à vijf miljoen huishoudens de Kijkshopfolder in de bus met diverse aanbiedingen.
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	De eerste Kijkshop wordt in ’s-Hertogenbosch geopend. De unieke Kijkshop-formule 'non-food artikelen achter glas' heeft zijn oorsprong in het spaarzegelsysteem van supermarktketen De Gruyter. Zij stelden de artikelen die men kon sparen ten toon in vitrines in de supermarkt. Dit was zo’n succes dat de vitrineformule werd ontwikkeld als winkelformule.

Kijkshop gaat samenwerken met Sellers&Sellers. Een soortgelijke winkel, opgezet door de heer Ten Horn die eerder werkzaam was voor Kijkshop en verantwoordelijk was voor de Kijkshop-formule.

In januari neemt Vendex, onder leiding van directeur Ten Horn, Kijkshop over. Er ontstaat een winkelketen van 16 winkels. In februari groeit het aantal winkels tot 23, door overname van de soortgelijke cadeauwinkels Lita van Albert Heijn. Kijkshop heeft dan een landelijke dekking en start met de vier-zeswekelijkse verspreiding van een landelijke folder.

Het aantal Kijkshopwinkels groeit tot 37. Het hoofdkantoor verhuist van Tilburg naar ’s-Hertogenbosch.

Het hoofdkantoor verhuist naar Zaltbommel, waar het tot op heden nog steeds gevestigd is.

In België opent Kijkshop een variant onder de naam Best-Sellers. De formule slaat goed aan.

Kijkshop is de grootste goudverkoper van Nederland. Opening pilotwinkel in het Duitse Düsseldorf onder de naam ProVisapilot. Een variant op de Kijkshop-formule, die niet blijkt aan te slaan bij het Duitse publiek. Binnen een jaar wordt de pilot beëindigd.

Water bedreigt het hoofdkantoor in Zaltbommel, het peil in de Waal staat zo hoog dat de dijken dreigen door te breken. Het hoofdkantoor en magazijn worden noodgedwongen elders in het land ondergebracht.

Kijkshop opent het 125e winkel in Heerhugowaard. In deze tijd ondergaat Kijkshop ook een Restyling, waarbij de oorspronkelijke kleuren groen, geel en bruin worden losgelaten. Kijkshop presenteert zich voortaan in rood, grijs en wit. Het aantal vestigingen in België is gegroeid tot 24. In Luxemburg zijn er inmiddels drie vestigingen.

De internetshop www.kijkshop.nl wordt gestart, een nieuwe manier om de consument op maat te bedienen.

Kijkshop gaat zich concentreren op de exploitatie in Nederland en sluit de minder rendabele winkels in België en Luxemburg.

Kijkshop wordt 30 jaar. Voor moederdag wordt Bijoux geïntroduceerd, bestaande uit eigentijdse
sieraden en modeaccessoires.

De webwinkel wordt door het Nederlandse publiek uitgekozen tot beste webwinkel in de categorie Warenhuizen en ontvangt daarvoor de Thuiswinkel Award 2005.

Kijkshop gaat een commerciële alliantie aan met Tchibo, een Duitse textielgigant met 60.000 verkooppunten. Als pilot worden in een aantal winkels koffie- en gebruiksartikelen van Tchibo verkocht.

Kijkshop heeft vanaf 1 juni een nieuwe eigenaar: het Zweedse Klockgrossisten i Norden AB (KIN). KIN staat onder leiding van Ayad Al Saffar, die in 2006 verkozen is tot Zweeds zakenman van het jaar. Klockgrossisten is de grootste verkoper van horloges in het Noorden van Europa met meer dan 1 miljoen stuks per jaar. Het bedrijf heeft van oudsher een grossierfunctie, maar is daarnaast ook eigenaar van de juweliersketen Ur & Penn met 62 vestigingen in Zweden. KIN is sinds 2006 actief op de Nederlandse markt na de succesvolle overname van juweliersketen Lucardi.

De leiding van Kijkshop in Nederland is sinds december 2009 in handen van Frank Pruijn, COO.

Kijkshop B.V. is een exclusieve samenwerking aangegaan met de firma Compacon. De firma Compacon heeft een nieuwe activiteit, genaamd 'Compacon Loyalty', geïntroduceerd.


